POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
(Standardy Ochrony Matoletnich)

w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Specjali$ci Dziecigcy” Aleksandra Zaleska z siedziba w

Olsztynie

PREAMBUZLA

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikéw Niepublicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ,,Specjalisci Dzieciecy” Aleksandra Zateska z siedzibg w Olsztynie, zwanego w dalszej czesci
dokumentu ,,Zakladem” jest ochrona bezpieczefistwa matoletnich Pacjentéw Zakladu przy zachowaniu

nalezytej starannosci 1 dbalosci o szeroko pojmowane dobro dzieci korzystajacych z ustug Zakladu.

Dziatania statutowe Zakladu realizowane w oparciu Ustawe o dzialalnosci leczniczej (Dz.U. 2011 Nr 112,
poz. 654, ze zm. tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 991), Statut Niepublicznego Zaktadu Opicki Zdrowotnej
»opecjaliSci Dziecigey” Aleksandra Zaleska z siedzibg w Olsztynie z dnia 1 grudnia 2012 roku oraz
Regulamin Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej ,,Specjalisci Dziecigey” Aleksandra Zaleska z
siedziba w Olsztynie z dnia 1 grudnia 2012 roku obejmuja prewencj¢ oraz reagowanie na wszelkie,
stwierdzone przez pracownikow Zakladu przejawy krzywdzenia, zaniedbania i demoralizacji wobec
maloletnich pacjentéw Zaktadu, zgodnie z wewnetrzng ,,Politykag Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem”,
etyka zawodowa 1 obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegélnosci Ustawa o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2016 r. poz. 862 ze zm. t.j.
Dz.U. z 2023 r. poz. 1304) oraz Kodeksu rodzinnego i opiekuticzego (Dz.U. 1964 Nr 9, poz. 59 ze zm. t.j.
Dz.U. z 2023 r. poz. 2809).

Rozdzial 1

Terminologia

§1
1. Pracownikami Niepublicznego Zaktadu Opiceki Zdrowotnej ,,Specjalisci Dziecigcy” Aleksandra Zateska
z siedziba w Olsztynie (w dalszej czesci Zakladu) sg lekarze, pielggniarki, sekretarki medyczne, pracownicy
administracji 1 obslugi zatrudnieni na podstawie umowy o prace lub umowy cywilno-prawnej, a takze

wolontariusze i studenci odbywajacy praktyki zawodowe.

2. Dzieckiem (maloletnim) jest kazda osoba od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia. Pacjentem

dziecigcym jest matoletni, ktéremu pracownicy Zakltadu udzielaja §wiadczen zdrowotnych.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, jego przedstawiciel ustawowy
(rodzice/opickun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepiséw
szczegolnych lub orzeczenia sadu. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem dziecka jest takze rodzic

zastepezy.
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4. Zgoda rodzicow dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka w sytuacji, gdy oboje
posiadajg pelne prawa do sprawowania opieki (zadnemu z nich nie zostata ograniczona wladza rodzicielska)
nad dzieckiem i stanowia tzw. rodzing petna. W sytuacji, gdy dziecko nie jest wychowywane w tzw. rodzinie
pelnej, a oboje rodzice posiadaja pelne prawa rodzicielskie, wskazana jest zgoda obojga rodzicow. W
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé ich o konieczno$ci

rozstrzygniecia sprawy spornej przez sad (wniosek o rozstrzygniecie istotnych spraw dziecka przez Sad

Cywilny, wydzial rodzinny).

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakakolwick osobe, w tym pracownika Zakladu, zagrozenie dobra dziecka lub

zaniedbywanie go przez jego opiekunéw.

6. Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujace urazy na jego

ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp.

7. Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajace aktéw przemocy fizycznej zachowania dorostych
wobec dzieci, ktére powoduja znaczace obnizenie mozliwosci prawidlowego rozwoju dziecka np.:
wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do
wieku 1 mozliwosci dziecka, niszczenie waznych dla niego rzeczy lub krzywdzenie nalezacych do niego

zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci, itp.

8. Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno fizycznych, takich jak
wlasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychicznych jak poczucie bezpieczedstwa,

doswiadczania mitosci i troski.

9. Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktére prowadzi do jej
seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.: ekshibicjonizm, uwodzenie, $wiadome
czynienie dziecka $wiadkiem aktéw plciowych, zachecanie do rozbierania si¢ i do ogladania pornografii,

dotykanie miejsc intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy, rézne formy stosunku seksualnego, itp.

10. Pod pojeciem cyberprzemocy nalezy rozumie¢ przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych, np. naklanianie dziecka do czynnosci seksualnych, naklanianie do samookaleczenia lub

samobojstwa.
11.Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajaca identyfikacje dziecka.

12.0so0ba odpowiedzialng za Polityke w Zakladzie jest wyznaczony przez Dyrektora pracownik placéwki

sprawujacy nadzor nad jej realizacja i monitorujacy jej funkcjonowanie.

Rozdziat 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§1
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1. Pracownicy Zakladu posiadaja odpowiednia wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkow zwracaja
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci (takze z wykorzystaniem technologii informatycznej i

komunikacyjnej).

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Zakladu podejmuja rozmowe z
rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wspatcia i
motywujac do skorzystania z pomocy. Jesli sprawcami przemocy sa rodzice lub opieckunowie prawni

pracownicy Zakladu bezzwlocznie zawiadamiajg organy $cigania.

3. Pracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka poprzez obserwacje, rozmowy z dzieckiem,
rodzicami, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajacymi ochrone¢ dziecka az do stwierdzenia

braku jakichkolwiek czynnikéw ryzyka.
Rozdziat 111

Szczegdtowe procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

§1

1. W przypadku podjecia przez pracownika Zaktadu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik
ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej zawierajacej dane dziecka, wskazanie Zrédia informacji o
podejrzeniu krzywdzenia dziecka, uzyskanych informacjach lub/i zaobserwowanych symptomach. Oprocz
notatki shuzbowej pracownik wypelnia zalacznik 2 - Wzdr Karty zgloszenia krgywdzenia matoletniego oraz

zalacznik 4 - Arkusz diagnostyezny oceny ryzyka stosowania priemocy wobec matoletniego.
2. Oryginal notatki wraz z zalacznikami pracownik umieszcza w teczce indywidualnej dziecka.

3. Kopie sporzadzonej notatki wraz z ustna informacja pracownik przekazuje w dniu jej sporzadzenia lub

nastgpnym dniu roboczym Dyrektorowi Zakltadu lub koordynatorowi programu ochrony dzieci.

§2

1. Dyrektor Zaktadu lub koordynator programu ochrony dzieci wraz z osobg zglaszajaca w tym samym dniu
podejmuja decyzje dotyczaca dalszego postgpowania w danej sprawie. Dyrektor podejmuje decyzje o
ewentualnym wszczeciu procedury okreslonej w zataczniku nr 5 do ,,Polityki Ochrony Dzieci” - Procednra

postepowania w Zaktadzie w pryypadku podejrienia przemocy wobec matoletniego.

2. Rodzice/opiekunowie prawni dziecka sa zapraszani do Zakladu przez pracownika, ktéry podejrzewa

krzywdzenie ich dziecka, podczas ktérego przedstawia posiadane na ten temat informacje.

3. Na podstawie wszystkich posiadanych informacji pracownik Zakladu wraz z Dyrektorem lub
koordynatorem programu ochrony dzieci przed krzywdzeniem opracowuja plan pomocy dziecku,

zawierajacy wskazania dotyczace:

a) Dzialan podejmowanych przez Zaktad, majacych na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, w tym

zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiednich instytucii;
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b) Wsparcia oferowanego dziecku przez Zaklad — jesli to mozliwe réwniez pomocy psychologicznej;
¢) Wskazania placéwek §wiadczacych specjalistyczna pomoc dzieciom, jezeli istnieje taka potrzeba.

4. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany rodzicom/opiekunom przez pracownika Zaktadu, ktéry zajmuje
si¢ dzieckiem, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzone, z zaleceniem wspolpracy przy jego
realizacjl.

§3

1. Pracownik Zakladu informuje rodzicéw/opickunéw o obowiazku placéwki zgloszenia podejrzenia

krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji, w zaleznosci od rodzaju sprawy.

2. Dyrektor Zaktadu sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do odpowiednich instytucji w

zalezno$ci od rodzaju zglaszanej sprawy:
1) do prokuratury lub policji w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka;

2) do Sadu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich w przypadku niewlasciwego wykonywania
wladzy rodzicielskiej, braku porozumienia miedzy rodzicami w kwestiach dotyczacych dziecka lub

zagrozenia dziecka demoralizacja;

3) do przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnego przesylajac formularz , Niebieska Karta — A”, przez

co uruchamia procedure w przypadku przemocy w rodzinie.
3. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytuciji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.

4. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opickunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato

potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opickunéw dziecka na pismie.

§4

1. Przebieg interwencji jest odnotowywany w formie notatki w indywidualnej teczce dziecka.

§5

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci przez pracownika Zakladu osoba, ktéra zauwazyla,
zaobserwowala symptomy krzywdzenia dziecka, badz dowiedziata si¢ o tym od rodzica/prawnego opiekuna
zobowiazana jest niezwlocznie powiadomi¢ o tym Dyrektora Zaktadu, a w przypadku jego nieobecnosdi,

osobe odpowiedzialng za realizacje Polityki w Zakladzie.

2. Dyrektor rozpoznaje sytuacj¢ osobiscie lub na jego polecenie osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Polityki

i sporzadza notatke stuzbowa.

3. Dyrektor Zaktadu lub osoba odpowiedzialna za Polityke rozmawia o zauwazonej sytuacji z rodzicami

pokrzywdzonego dziecka i sporzadza notatke stuzbowa.
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4. Dyrektor Zakladu, w obecnosci osoby odpowiedzialnej za Polityke przeprowadza rozmowe z
pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie dziecka. Z rozmowy zostaje sporzadzona notatka zawierajaca

list¢ 0s6b uczestniczacych, przebieg rozmowy, wnioski 1 postanowienia.
5. W przypadku podejrzenia przestepstwa popelnionego na szkodg dziecka
Dyrektor:

1) Przeprowadza osobne rozmowy: z pracownikiem Zakladu podejrzanym o krzywdzenie dziecka,
dzieckiem (w obecnosci koordynatora programu ochrony dzieci) 1 jego rodzicami lub prawnymi opiekunami

czynnosci te sa protokotowane;

2) Sktada zawiadomienie do prokuratury lub na Policj¢ oraz kieruje sprawe do Okregowego Rzecznika
Odpowiedzialnosci Zawodowej przy Izbie Lekarskiej/Izbie Pielegniarek i Poloznych, wiasciwy organ

wszczyna postgpowanie;

3) Do czasu wyjasnienia sprawy przez odpowiednie organy podejrzany pracownik po pouczeniu i
zobowiazaniu si¢ do wyeliminowania negatywnych zachowan, podlega szczegélnemu nadzorowi a jego

praca jest monitorowana;

4) Zaklad wdraza plan pomocy dziecku zgodnie z pkt. 3 § 2 niniejszego rozdziatu.

§6

1. W sytuacji, gdy podczas wykonywania swoich czynno$ci statutowych, pracownik Zakladu posiadzie
informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez rowiesnika/rowiesnikow lub osobe dorosla na terenie
szkoly/placowki, do ktdrej dziecko uczeszcza, zobowiazany jest do poinformowania o swoich
podejtzeniach rodzicéw/prawnych opiekunéw dziecka oraz Dyrektora Zaktadu, ktéry informuje dyrektora
szkoly/placéwki do ktorej dziecko uczeszcza. O zaistnialym podejrzeniu pracownik Zakladu sporzadza

notatke, ktéra zostaje umieszczona w indywidualnej karcie dziecka.

2. Pracownik, Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za realizowanie Polityki w Zaktadzie zobowigzani sa do
wspdlpracy ze szkola/placéwka w zakresie zapobiegania krzywdzeniu dziecka zgodnie z realizowana przez

nich Polityka ochrony dzieci.

§7

1. W Zakladzie, w miejscu widocznym (na korytarzu) dla rodzicéw/opiekunéw oraz na stronie internetowej
zamieszczone sa informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji (w tym sytuacji
zagrozenia przemoca lub wykorzystania lub powzigcia podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu dziecka)

wraz z danymi teleadresowymi.

2. W wymienionych w pkt. 1 miejscu znajduja si¢ takze informatory i broszury z podstawowymi

informacjami na temat rodzajéw przemocy i podstawowych symptoméw krzywdzenia dzieci.
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3. W miejscu widocznym w Zakladzie znajduja si¢ takze broszury, plakaty dostosowane do potrzeb i
mozliwosci poznawczych dzieci zawierajace opis procedur zglaszania probleméw przez dzieci pracownikom

Zaktadu i/lub innym instytucjom np. informacje o telefonach zaufania.

4. Pracownicy Zaktadu podczas wykonywania zadan stuzbowych zawsze informuja dzieci i nastolatkéw w
bezpiecznych warunkach 1 przyjaznej atmosferze o ich prawach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy w

przypadku réznorodnych probleméw, réwniez w przypadku doznawania krzywdy.

Rozdzial IV

Zasady ochrony danych osobowych dziecka.
§1

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,Specjalisci Dziecigcy” Aleksandra Zaleska posiada okreslona
Polityke Bezpieczenistwa Przetwarzania Danych Osobowych, ktéra reguluje sposéb zabezpieczania oraz

warunki udost¢pniania i przetwarzania danych osobowych matoletniego pacjenta.

3. Pracownik Zaktadu ma obowiazek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.
Pracownik podpisuje stosowne o$wiadczenie o poufnosci, ktére stanowi zalacznik 3 do ,,Polityki Ochrony
Dzieci” Oswiadezenie o zachowanin poufnosci informagi powzietych w procesie postgpowania w sprawie krywdzenia

matoletniego orag pretwarzanych danych osobowyeh (oSwiadegenie o poufnosci).

§2
1. Dane osobowe dziecka sa udostgpniane jedynie za zgoda Dyrektora Zakladu wylacznie osobom

uprawnionym i podmiotom na podstawie odrebnych przepiséw.

2. Pracownik Zakltadu jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych i udostepniania tych danych w
ramach Zespotu Interdyscyplinarnego powolanego w trybie ustawy z dniu 29 lipca 2005 roku o

przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

§3
1. Pracownik Zakladu moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych

wylacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

Rozdzial V

Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku

§1
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1. Pracownik Zakladu nie ma prawa udostepniaé osobom trzecim, podmiotom wspdipracujacym z
Zaktadem, przedstawicielom mediéw wizerunku dziecka, informacji o dziecku ani o jego rodzinie czy

sytuacji zyciowej.

2. Pracownik Zaktadu nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub
jego opiekunéw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik Zakladu jest przeswiadczony, iz jego

wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

3. W sytuacjach wyjatkowych Dyrektor Zakladu lub wyznaczony przez niego pracownik moze
wypowiedzie¢ si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego opickunéw — po

wyrazeniu pisemnej zgody przez opickuna dziecka.

4. Podanie danych kontaktowych opiekuna dziecka przedstawicielowi mediéw dopuszczalne jest jedynie w

sytuacji jego wiedzy i zgody.

5. Pracownikowi Zakladu nie wolno umozliwia¢ pracownikowi mediéw utrwalenia wizerunku dziecka
(filmowanie, robienie zdjeé, nagrywanie glosu dziecka) na terenie Zakladu bez pisemnej zgody jego

opiekuna.

§2
1. W Zakladzie nie utrwala si¢ wizerunku dzieci w jakiejkolwick formie do celéw reklamowych czy

promocyjnych (nie umieszcza si¢ na ulotkach Zakladu, plakatach czy tez na stronie internetowe;).

2. Pracownik Zaktadu moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych

wylacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w spos6b uniemozliwiajacy identytikacje dziecka.

Rozdziat VI

Zasady ochrony dostepu do sieci teleinformatycznej na terenie Zaktadu

§1
1. Na terenie Zaktadu dziecko nie ma mozliwosci swobodnego dostepu do Internetu z uzyciem zréddet i
zasobow wewnetrznej sieci teleinformatycznej Zakladu. Zaklad nie odpowiada za korzystanie przez
maloletniego pacjenta z Internetu dostgpnego na urzadzeniach udostgpnionych dziecku przez rodzica lub
opiekuna prawnego. Pracownik Zakladu moze uniemozliwi¢ maloletniemu korzystanie z urzadzen
umozliwiajacych dostep do Internetu oraz utrwalanie dzwigku i obrazu jesli korzystanie z urzadzenia
uniemozliwia lub utrudnia znaczaco realizacje $wiadczen zdrowotnych, a takze w sytuacji gdy maloletni

utrwala wizerunek innych matoletnich pacjentéw lub w innych sposéb narusza prawa innych oséb.

2. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
(korzystanie przez dziecko ze stron zawierajacych niebezpieczne tredci, upublicznianie wizerunku dziecka w
sposob krzywdzacy lub o$mieszajacy go — cyberprzemoc) podejmuje si¢ dziatania zgodnie z rozdziatem I11
niniejszego dokumentu.

Rozdzial VII

Zasady bezpiecznych relacji personel Zaktadu — dziecko
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§1
1. Przestrzeganie zasad dotyczy wszystkich pracownikéw Zakladu oraz stazystow, praktykantow i

wolontariuszy.

2. Pracownicy Zakltadu starajg si¢ zadba¢ o komfort psychiczny dziecka. Jezeli dziecko nie wyraza zgody na
przeprowadzenie badania lub zabiegu bez obecnosci rodzica lub opickuna umozliwia si¢ wéwczas obecnosé
ww. podczas badania/zabiegu. Badania i zabiegi przeprowadza si¢ w miar¢ mozliwosci w obecnosci innego
pracownika Zakladu, szczegdélnie w sytuacji zabiegéw zwiazanych z konieczno$cig odstonigcia stref

intymnych dziecka. Zabiegi te powinny by¢ wykonywane z poszanowaniem godno$ci dziecka.

3. Informacje o dziecku podawane sa jedynie osobom upowaznionym.

§2
1. W obszarach kontaktu fizycznego poza spontanicznym przytuleniem si¢ dziecka do dorostego, dotykiem

w trakcie zabaw grupowych oraz w sytuacji ratowania zycia czy zdrowia, kontakt fizyczny z dzieckiem nie

jest uzasadniony.
2. Niedopuszczalne jest:

a. dotykanie dziecka pod nieobecnos$¢ rodzica lub innego pracownika Zakladu w sytuacjach nie
zwiazanych z diagnoza lub zabiegiem medycznym.

b. stosowanie skracania dystansu, nieuzasadnionego dotyku, stosowania przemocy fizycznej

c. stosowanie niestosownych komentarzy wzgledem dziecka, wysmiewanie si¢ z dziecka, erotyzacja

relacji czy podejmowanie czynnosci seksualnych

3. Udzielanie pomocy dzieciom niesamodzielnym w zakresie czynnosci higienicznych i pielegnacyjnych

odbywa si¢ w obecnosci drugiego czlonka personelu Zaktadu lub w obecnosci opickuna prawnego.

4. W sytuacjach wyjatkowych udzielanie pomocy w tym zakresie moze odbywac si¢ wylacznie w

towarzystwie osoby trzeciej, z zadbaniem o granice dziecka i jego potrzeby intymnosci.

§3
1. Podczas rozmowy z dzieckiem nie wolno stosowaé komunikatéw ztosliwych, wulgarnych, agresywnych
itp.
2. Komunikacja z dzieckiem nie moze wzbudza¢ w nim poczucia winy, zagrozenia, obniza¢ poczucia wlasnej

warto$ci, upokarzac, naruszac granic dziecka.

3. Podczas dyscyplinowania dziecka rozumianego jako stawianie granic, motywowanie do wykonywania

zadanl czy zmiany zachowania niepozadanego niedopuszczalne jest:

a. upokarzanie, ponizanie
b. fizyczne zachowanie agresywne, w tym izolowanie, uniemozliwianie realizacji potrzeb
fizjologicznych

c. wykorzystywanie przewagi psychicznej (wzbudzanie poczucie winy, krzyk, stosowanie grézb).
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§4
1. Kontaktowanie si¢ pracownikéw Zakladu z dzie¢mi poza siedziba placéwki za pomoca telefonu, poczty
elektronicznej czy w sposéb bezposredni jest mozliwe tylko w wypadkach uzasadnionych wykonywaniem

obowiazkéw sluzbowych 1 wylacznie po ustaleniach z rodzicami dziecka oraz w stanie wyzszej koniecznosci.

2. Kontakty te powinny by¢ udokumentowane wpisem do kart indywidualnych i przy uzyciu sprzetu

stuzbowego.

3. Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw z dzie¢mi w celu zaspokajania przez dorostego wilasnych

potrzeb spolecznych lub emocjonalnych.

Rozdziat VIII
Zasady rekrutacji 0oséb ubiegajacych si¢ o przyjecie do pracy w Niepublicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej ,,Specjalisci Dziecigcy” Aleksandra Zalgska

§1
Aby w jak najwickszym stopniu zniwelowa¢ zagrozenia krzywdzeniem dzieci przez pracownikdéw Zakladu
rekrutacja 0s6b ubiegajacych si¢ o przyjecie do pracy lub podjecie wspdlpracy z Zakladem w ramach

wolontariatu/praktyk odbywacé si¢ bedzie wedtug ustalonych zasad, ktére obejma;
1. Oceng przygotowania kandydatéw do pracy (dokumenty potwierdzajace posiadane wyksztatcenie)

2. Uzyskanie informacji, czy dane kandydata do pracy/wolontariusza/osoby wykonujacej ustugi zlecone na
podstawie uméw cywilno-prawnych sa zamieszczone w ,,Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle
Seksualnym” z dostepem ograniczonym, a takze w Krajowym Rejestrze Karnym. Informacje uzyskane na
temat kandydata do pracy/wolontariusza/ osoby wykonujacej ustugi zlecone na podstawie uméw cywilno-

prawnych umieszczane sg odpowiednio w teczkach osobowych pracownika.

3. Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym sktada si¢ z Rejestru publicznego, Rejestru z dostgpem
ograniczonym 1 Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci wobec maloletniego
ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (Rejestr Padstwowej Komisji). Dostep do Rejestru

publicznego i Rejestru Padstwowej Komisji jest nieograniczony.

4. Aby uzyska¢ informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym nalezy zarejestrowac konto na stronie

Rejestru z dostgpem ograniczonym: rps.ms.gov.pl poprzez:

a. wybranie odpowiedniego dla uzytkownika konta:
®  konto uzytkownika indywidualnego
®  konto uzytkownika instytucjonalnego

b. wypelnienie odpowiedniego formularza rejestracyjnego

4. Uzyskanie informacji z Centralnego Rejestru Orzeczent Dyscyplinarnych.
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5. Uzyskanie od kandydata zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego.

Rozdzial IX

Monitoring stosowania Polityki

§1
1. Dyrektor Zaktadu wyznacza .................. jako osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w

placowece.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji

Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd pracownikéw Zaktadu, raz
na rok, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Polityki. Wzo6r ankiety stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej

Polityki.

4. W ankiecie pracownicy Zakladu moga proponowaé zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia Polityki

w placéwee.

5. Rodzice moga zglasza¢ uwagi co do treSci Polityki oraz jej realizacji w Zakladzie bezposrednio
pracownikowi lub Dyrektorowi Zakladu, lub posrednio wypelniajac ankiet¢ ewaluacyjna. Pracownik,
ktéremu zgloszono uwagi dotyczace Polityki przekazuje je osobie monitorujacej realizacje Polityki w

Zaktadzie lub Dyrektorowi Zaktadu

6. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypelnionych przez
pracownikéw placdéwki i rodzicéw ankiet. Na podstawie opracowanych wynikéw ankiet oraz informacji o
zgloszeniach od Rodzicéw sporzadza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Dyrektorowi

Zaktadu.

7. Dyrektor wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza pracownikom Zaktadu nowe brzmienie

Polityki.

Rozdzial IX
Przepisy koicowe

§1

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie Polityki nastepuje poprzez odczytanie jej na zebraniu pracownikéw Zakladu, zawieszenie na
tablicy ogloszen w korytarzu Zaktadu oraz zamieszczenie na stronie Internetowej Niepublicznego Zaktadu

Opieki Zdrowotnej ,,Specjalisci Dzieciecy” Aleksandra Zateska.
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Zatacznik nr 1 do ,,Polityki Ochrony Dzieci”
Monitoring standardéw — ankieta
MONITORING STANDARDOW — ANKIETA
1. Czy wiesz, co jest zrédlem wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich?
O tak
O nie

2. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowiazujace w Niepublicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej ,,Specjalisci Dziecigcy” Aleksandra Zalteska?

O tak

O nie

3. Czy zapoznales si¢ z dokumentem Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
O tak

O nie

4. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?
O tak

O nie

5. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?
O tak

O nie

6. Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowad naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

O tak
O nie
7. Czy masz jakie$ uwagi lub sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem? Jakie?
O tak
O nie
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Zatacznik 2 do ,,Polityki Ochrony Dzieci”

Wzér Karty zgloszenia krzywdzenia maloletniego

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

Dane do KONtaktu: ...ovviiiii et

Stopieft PORIEWIEASTWAL . ...ttt ittt

Forma zgloszenia: pisemna, bezposrednio, listownie, droga listowng
[niepotrzebne skresli€] ... ..o

Fakty wskazujace na stosowang przemoc podane przez osobg zglaszajaca (opis
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Zalacznik 3 do ,,Polityki Ochrony Dzieci”

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji
powzigtych w procesie postgpowania w sprawie
krzywdzenia maloletniego oraz przetwarzanych
danych osobowych (o§wiadczenie o poufnosci)

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI
1. O$wiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci z trescig
ogoblnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie
Danych Osobowych,

2) zapoznano mnie ze ,,Polityka Ochrony Dzieci/Standardami Ochrony Matoletnich”, wdrozonymi w w
Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ,,Specjalisci Dziecigcy” Aleksandra Zaleska z siedziba w
Olsztynie.

3) zachowam poufnosé informacji i danych, ktére uzyskalam/em przy realizacji zadan zwigzanych z
przeciwdziataniem przemocy domowej oraz ze znane mi sa przepisy o odpowiedzialnosci karnej za
udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostgpu osobom nieupowaznionym.

2. Zobowiazuje si¢ do:

1) przetwarzania danych osobowych wylacznie w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych przez
Administratora obowiazkach,

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktérych uzyskatem/am dostep za upowaznieniem
administratora danych,

3) nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w Zakladzie,

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Polityka/Regulaminem Ochrony Danych
Osobowych,

5) zabezpieczenia tych danych przed dostgpem oséb nieupowaznionych,

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata,
modyfikacja danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym
dostgpem do danych osobowych oraz przetwarzaniem,

7) zglaszania incydentéw naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych jesli zostal wyznaczony lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, 1z postgpowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢ uznane
przez Administratora za naruszenie przepiséw Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

(miejscowo$¢, data) (czytelny podpis pracownika)
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Zatacznik 4 do ,,Polityki Ochrony Dzieci”

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania
przemocy wobec maloletniego

ARKUSZ DIAGNOSTYCZNY OCENY RYZYKA
STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC MALOLETNIEGO
INFORMACJE OD DZIECKA LUB OSOBY, KTORA BYLA BEZPOSREDNIM
SWIADKIEM PRZEMOCY

1. Kto$ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp.

2. Kto$ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w sposéb
ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp.

3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci, bezpieczenstwa
(pozostawianie bez opieki), pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spolecznego

4. Kto§ zmusza lub naklania dziecko do picia alkoholu, zazywania §rodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekéw i innych zagrazajacych zdrowiu i zyciu

5. Kto$ w domu narusza sfer¢ seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciala, namawia na dotykanie
intymnych cze¢éci ciala osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z
inng osoba w obecnosci dziecka, prezentuje pornografi¢ lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych
z udziatem dziecka, itp.

6. Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciala, siniaki, zadrapania, obrzeki,
opatzenia, obrazenia ciala §wieze i/lub w réznych stadiach gojenia sig, rany na ciele, itp.

7. Dziecko ma widoczne §lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higieng ciata, nieadekwatnos¢ ubioru do
pory roku, wieku, itp.

8. Wystepuja zaburzenia, op6znienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepelnosprawnosé

9. Dziecko moéwi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie (wobec siebie
lub innych czlonkéw rodziny)

10.Dziecko méwi, ze chee odebraé¢ sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemoca w rodzinie
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11.Dziecko jest §wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenistwa lub innej osoby mieszkajacej

w jego domu)

12.Kto$ stosuje wobec dziecka przemoc za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej (np. wyzywanie,
straszenie, ponizanie w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie zdjeé i filméw bez zgody, publikowanie
w Internecie lub rozsylanie zdje¢ lub tekstéw, ktére obrazaja, o$mieszaja, przesylanie tresci
pornograficznych i innych szkodliwych, niepozadanych, nielegalnych, itp.
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Zalacznik 5 do ,,Polityki Ochrony Dzieci”

Procedura  postgpowania w  Zakladzie w
przypadku  podejrzenia  przemocy  wobec
maloletniego

PROCEDURA POSTEPOWANIA W ZAKLADZIE
W PRZYPADKU PODEJRZENIA PRZEMOCY
WOBEC MALOLETNIEGO

W przypadku podejrzenia wystgpowania przemocy wobec matoletniego w Zakladzie podejmuje si¢

nastepujace dzialania:

1. Zapewnienie dziecku bezpieczefistwa na terenie Zaktadu.

2. O wszystkich dziataniach wobec maloletniego informowany jest rodzic/opiekun prawny.

3. W przypadku zagrozenia zycia dziecka, uszkodzenia ciata lub gdy potrzebuje ono pomocy lekarskiej, po

przekazaniu informaciji Dyrektorowi Zaktadu, zostaja zawiadomione odpowiednie stuzby porzadkowe —

policja i pogotowie ratunkowe.

4. W przypadkach niewymagajacych podejmowania naglych interwencji podejmuje si¢ nast¢pujace dzialania:

a. Poinformowanie o zdarzeniu Dyrektora Zaktadu/koordynatora ds. Polityki/Standardéw ochrony

maloletnich,

b. Wrypelnienie Karty Zgloszenia Podejrzenia Krzywdzenia Maloletniego

c. Wypelnienie Arkusza diagnostycznego oceny ryzyka stosowania przemocy wobec maloletniego

d. Powiadomienie policji, gdy zaplanowane przez Zaktad dziatania okazg si¢ niewystarczajace (sprawy

trudne, zwigzane z popelnieniem przestgpstwa, cyberprzemoc, kradzieze, naruszenie wizerunku

dziecka i inne),

e. Bezwzgledne powiadomienie policji/sadu rodzinnego w przypadkach:

bezposrednio zagrazajacych zdrowiu lub Zyciu dziecka (nawigzywanie niebezpiecznych
kontaktéw w Internecie, a takze szantazu i przymusu realizacji czynnosci seksualnych),
zgwalcenia, wykorzystania seksualnego dziecka do lat 15, proby zabdjstwa dziecka

sekstingu (wysylanie intymnych zdje¢ lub filméw przez telefon lub Internet),

wysylanie dziecku w Internecie treSci nielegalnych i niepozadanych (nawolujacych do
samookaleczed, samobdjstw, innych szkodliwych dla zdrowia, dyskryminacyjnych,

promujacych wrogos¢ i nienawisé, pornograficznych, fake-newsy — fatszywych wiadomosci),

f.  okreslenie wspolpracy z instytucjami realizujacymi dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy

wobec maloletniego, np.: Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej — w sprawach socjalnych,

bytowych, prawnych.
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